Datenschutzhinweise gemaR Art. 13 DSGVO fiur Mieter und
Ansprechpartner der Mieter (Gewerbeimmobilien)

Stand 27.02.2026

1. ALLGEMEINES

Der Schutz personenbezogener Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir wollen
personenbezogene Daten Uber Sie als Mieter und/oder Ansprechpartner einer
Gewerbeimmobilie der unten genannten Gesellschaften nur mit Ilhrem Wissen
erfassen und verarbeiten.

Daher informieren wir Sie, welche Informationen wir erheben, speichern und fur welche
Zwecke wir diese verwenden. Wir verpflichten uns zur Beachtung der nationalen und
europaischen Datenschutzbestimmungen.

Diese Datenschutzhinweise betreffen Mieter und Ansprechpartner der Mieter in
Gewerbeimmobilien. Ebenfalls erfasst sind Untermieter und deren Ansprechpartner
sowie Mieter von Stellplatzen, Garderoben, etc.

2, VERANTWORTLICHE STELLE

Objekt Office Center Handelskai Immobilienerrichtungs S.ar.l. & Co. OG
Handelskai 92, A-1200 Wien, Osterreich
E-Mail: datenschutz@officefirst.com

3. QUELLE DER PERSONENBEZOGENEN DATEN

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Zuge des Mietverhaltnisses
sowie der Anbahnung des Mietverhaltnisses erhalten haben.

4, KATEGORIEN PERSONENBEZOGENER DATEN, DIE VERARBEITET
WERDEN

- Anrede, Vorname, Nachname, Anschrift

- E-Mail-Adresse, Telefonnummer

- Vermogens- und Einkommensverhaltnisse

- Kontodaten

- HoOhe der Miete und Betriebskosten

- Verbrauchsdaten

- Daten uber den Eingang der Mieten und Betriebskosten

- Korrespondenz wahrend des Mietverhaltnisses

- Behordliches KFZ-Kennzeichen der von Mieterin und ihnen zuzurechnenden
Personen in der Tiefgarage des Objekts eingestellten Fahrzeuge

Die Datenverarbeitung ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b, f DSGVO zu den genannten
Zwecken und fur die beidseitige Erfullung von Verpflichtungen aus dem Mietverhaltnis



erforderlich. Die personenbezogenen Daten der Mieter und/oder der Ansprechpartner
der Mieter werden regelmallig bis zum Ablauf der gesetzlichen dreijahrigen
Verjahrungsfrist gespeichert und mit Ablauf der Frist geldscht.

Sofern wir nach Art. 6 Abs.1 S.1 lit.c DSGVO aufgrund von steuer- und
handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (UGB, StGB oder
BAO, MRG oder ABGB) zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in
eine dartber hinaus gehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO
eingewilligt haben, sind diese Fristen maf3geblich.

5. ZWECKE, FUR DIE DIE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET
WERDEN SOLLEN, UND RECHTSGRUNDLAGEN DER VERARBEITUNG

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten der Mieter und/oder der
Ansprechpartner der Mieter unter Einhaltung der jeweils anwendbaren nationalen und
europaischen gesetzlichen Datenschutzanforderungen. Dabei ist die Verarbeitung
rechtmafig, wenn mindestens eine der nachstehenden Bedingungen erfullt ist:

a. Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a, 9 Abs. 2 a DSGVO)

Soweit uns eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten der Mieter
und/oder der Ansprechpartner der Mieter flr bestimmte Zwecke erteilt wurde, ist die
RechtmalRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis dieser Einwilligung gegeben. Eine
erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden.

b. Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten oder zur Durchfihrung
vorvertraglicher MaBnahmen (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)

Wir verarbeiten personenbezogene Daten der Mieter und/oder der Ansprechpartner
der Mieter im Rahmen vorvertraglicher Maldnahmen oder um unseren Verpflichtungen
aus dem Mietverhaltnis nachzukommen. Die personenbezogenen Daten des Mieters
und/oder des Ansprechpartners der Mieter werden regelmafig bis zum Ablauf der
gesetzlichen dreijahrigen Frist gespeichert und mit Ablauf der Frist geldscht. Dies
umfasst auch die damit einhergehende Beauftragung von Dienstleistern.

c. Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 c DSGVO)

Sofern wir nach Art. 6 Abs.1 S.1 lit.c DSGVO aufgrund von steuer- und
unternehmensrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (UGB, StGB,
oder BAO, MRG oder ABGB) zu einer Verarbeitung personenbezogener Daten
verpflichtet sind, erfolgt diese Datenverarbeitung aus diesem Rechtsgrund.

d. Im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir die Daten der Mieter und/oder der Ansprechpartner
der Mieter uUber die Erfullung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder Dritten. Die personenbezogenen Daten des Mieters und/oder



des Ansprechpartners der Mieter werden regelmafig bis zum Ablauf der gesetzlichen
dreijahrigen Frist gespeichert und mit Ablauf der Frist geléscht.

6. KATEGORIEN VON EMPFANGERN DER PERSONENBEZOGENEN DATEN

Die personenbezogenen Daten des Mieters und/oder des Ansprechpartners der Mieter
werden nicht an andere auller den im Folgenden genannten Dritten zu den
aufgefuhrten Zwecken weitergegeben.

Soweit dies nach Art.6 Abs.1 S.1 lit. b DSGVO fur die Abwicklung des
Mietverhaltnisses mit Ihnen erforderlich ist, werden die personenbezogenen Daten der
Mieter und/oder der Ansprechpartner der Mieter an Dritte weitergegeben.

- Zum Zwecke der Abrechnung der Betriebskosten werden die Verbrauchsdaten
fur Heizung/ Warmwasser von der beauftragten Messdienstfirma erhoben.
Diese  (sowie ggf. folgende) werden an das  Dbeauftragte
Abrechnungsunternehmen weitergeleitet.

- Zum Zwecke der Erflllung von Instandsetzungs- und
Instandhaltungsverpflichtungen der Mietraumlichkeiten kann der Name und die
Kontaktdaten des Mieters und/oder des Ansprechpartners der Mieter bei
Erforderlichkeit an Handwerker/Dienstleiter oder Sachverstandige bzw. den
jeweiligen Gebaudeversicherer und Haftpflichtversicherer des Grundstiicks
weitergegeben werden.

- Zum Zwecke der Prufung lhrer Bonitat kann es erforderlich sein, die Daten des
Mieters und/oder des Ansprechpartners der Mieter (insbesondere Name und
Adresse) an Dritte weiterzugeben. Hierbei werden nur die Informationen
weitergegeben, die notwendig sind, um eine Einschatzung Ihrer
Zahlungsfahigkeit vorzunehmen.

- Zum  Zwecke der Bearbeitung und der DurchfiGhrung von
Vermittlungsprozessen im Zusammenhang mit Gewerbeimmobilien kann es
erforderlich sein, personenbezogene Daten des Mieters und/oder des
Ansprechpartners der Mieter an Makler zu Ubermitteln. Diese Weitergabe
erfolgt ausschlieRlich, um die entsprechenden Dienstleistungen zu erbringen,
wie zum Beispiel die Vermittlung von Immobilienangeboten, die Vereinbarung
von Besichtigungsterminen oder die Abwicklung von Mietvertragen.

- Sofern eine Kantine vorhanden ist, kann die Verarbeitung Ilhrer
personenbezogenen Daten zu verschiedenen Zwecken erforderlich sein. In
erster Linie betrifft die Verarbeitung der Daten die Zahlung vor Ort mit einem
Mitarbeiterausweis oder einer Kantinenkarte. Sofern |hr Arbeitgeber die
Nutzung der Kantine bezuschusst oder subventioniert, werden ggf. auch
personenbezogene Daten verarbeitet.

- Soweit in dem Gebaude eine Zugangskontrolle erfolgt, werden
personenbezogene Daten im Zusammenhang des Zugangsprozesses
verarbeitet.



- Im Zusammenhang bestehender ESG-Anforderungen kann es zur Auswertung
personenbezogener Verbrauchsdaten kommen.

Wir lassen aulerdem einzelne der vorgenannten Prozesse und Serviceleistungen
durch sorgfaltig ausgewahlte und datenschutzkonform beauftragte Dienstleister
ausfuhren, die ihren Sitz innerhalb der EU haben. Dies sind Unternehmen u.a. in den
Kategorien IT-Dienstleistungen oder Gebaudesicherheit, die wir im Rahmen von
Auftragsverarbeitungsverhaltnissen heranziehen.

- Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Finanzbehérden) bei Vorliegen einer
gesetzlichen oder behodrdlichen Verpflichtung,

- Andere Unternehmen oder vergleichbare Einrichtungen, an die wir zur
Durchfihrung der bestehenden vertraglichen Beziehungen personenbezogene
Daten Ubermitteln und die keine Auftragsverarbeiter sind (z.B. Asset, Property
und Facility Manager, Handwerker, Finanzinstitute, Steuerberater,
Rechtsanwalte).

Die weitergegebenen Daten durfen von diesen ausschlieRlich zu den genannten
Zwecken verwendet werden.

7. DATENVERARBEITUNG IM ZUSAMMENHANG VON STELLPLATZEN,
GARDEROBEN, ETC.

Sofern Sie von uns einen Stellplatz, eine Garderobe, etc. gemietet haben, verarbeiten
wir die personenbezogenen Daten, die fur die Begrindung und Durchflihrung des
Mietverhaltnisses erforderlich sind.

8. DATENVERARBEITUNG IM ZUSAMMENHANG VON
UNTERVERMIETUNGEN

Sofern Sie Mieter oder Ansprechpartner eines Mieters im Zusammenhang eines
Untermietverhaltnisses sind, verarbeiten wir die personenbezogenen Daten, die fur die
Begrindung und Durchfihrung des Mietverhaltnisses erforderlich sind. Dabei erfolgen
die in diesen Datenschutzhinweisen beschriebenen Datenverarbeiten — dies umfasst
auch die Durchflihrung einer Sanktionslisten- und ggf. Bonitatsprufung.

9. ABSICHT, DIE PERSONENBEZOGENEN DATEN AN EIN DRITTLAND
ODER EINE INTERNATIONALE ORGANISATION ZU UBERMITTELN

Wir lassen aulerdem einzelne der vorgenannten Prozesse und Serviceleistungen
durch sorgfaltig ausgewahlte und datenschutzkonform beauftragte Dienstleister
ausfuhren, die ihren Sitz innerhalb der EU haben.

10. DATENSCHUTZRECHTE

Jede(r) Betroffene hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DSGVO, das



Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf
Widerspruch aus Art. 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenubertragbarkeit aus
Art. 20 DSGVO. Daruber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehérde (Art. 77 DSGVO i. V. m. § 24 DSG). Eine erteilte
Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten konnen Sie jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft uns gegenulber widerrufen gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO. Dies
gilt auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der
Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenuber erteilt
worden sind.

11. VERPFLICHTUNG ZUR BEREITSTELLUNG UND MOGLICHE FOLGEN
EINER NICHTBEREITSTELLUNG VON DATEN

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie diejenigen personenbezogenen
Daten bereitstellen, die fur die Aufnahme und Durchfuhrung einer Geschaftsbeziehung
und der Erflllung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder
zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in
der Regel nicht in der Lage sein, die gewunschte Leistung zu erbringen bzw. den
Vertrag mit Ihnen zu schlielen oder diesen auszufuhren.

12. BESTEHEN EINER AUTOMATISIERTEN ENTSCHEIDUNGSFINDUNG
EINSCHLIESSLICH PROFILING

Zur Begrindung und Durchfihrung der Geschaftsbeziehung nutzen wir grundsatzlich
keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemaf Art. 22 DSGVO.

13. EINZELFALLBEZOGENES WIDERSPRUCHSRECHT

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus |Ihrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch gem. Art. 21 DSGVO einzulegen; dies gilt
auch fir ein auf diese Bestimmung gestltztes Profiing im Sinne von
Art. 4 Nr. 4 DSGVO. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen
Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwurdige
Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausutbung oder
Verteidigung von Rechtsanspruchen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst an den in Ziffer 2 des
Datenschutzhinweises genannte Verantwortliche Stelle gerichtet werden.
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